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Apresentacao

O presente tutorial visa explicar como funciona o acesso ao portal do aluno,
disponivel no endereco _http://portais2.ufes.br:8080/PortaldoAlunoUfes/ .

Informacgdes Gerais

O Portal do Aluno pode ser acessado pelos alunos e ex-alunos de cursos de
graduacédo da Universidade Federal do Espirito Santo, mediante insercéo de identificacao
e senha, conforme Figura 1 abaixo:

£) Portal do aluno - Login - Mozilla Firefox
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Acesso ao Portal do Aluno

Login

FAQ - Perguntas Frequentes
Esqueci/N3o Recebi a senha

-R d ouso do gador FireFox; baixe arquivo de instalacdo
aqui,

- Tutoriais produzidos pelo NPD

- Em caso de ddvidas, consulte o FAQ do NPD, ou ligue para o SAC do NPD
nos telefones 3335-2322 e 3335-2325,

Figura 1 — Acesso ao Portal do Aluno


http://portais2.ufes.br:8080/PortaldoAlunoUfes/

OBS:

1- Ex-alunos ndao teréo acesso a todas as funcionalidades do portal (por
exemplo, Matricula e Oferta ndo estardo disponiveis).

2 — Os alunos que ingressaram mais de uma vez na universidade poderao
escolher a matricula que desejam visualizar ao entrar no portal (Figura 2):

Carola) Afunofa),
Favar escolher uma das matriciias:

© pbdinilel - Froenharia Civil - Ingresso: 2° Semestre 2009 - Evasio: Sem evasio
O I - Engenharia Mecanica - Inoresso: 2° Semestre 2002 - Evasio: Formado
O I - Fisica - Ingresso: 1° Semestre 1995 - Evaséio: Desisténcia

C NN - Desenho Industrial - Ingresso: 2° Semestre 1998 - Evasio: Desisténcia

O WPPRPN_ Engenharia Mecanica - Ingresso: 1° Semestre 2000 - Evasio: Desisténcia
C il - Frigenharia Mecanica - Ingresso: 2° Semestre 1996 - Evasiio: Desisténcia
C . Figenharia Mecanica - Ingresso: 2° Semestre 1993 - Evasiio: Desisténcia

Figura 2 — Selecionando uma matricula para ingressar no portal

Assim como podem também alternar entre as matriculas, depois de terem
ingressado no portal usando uma delas ( Figura 3):

Rem-vindo(z), I
Inicio
Escolha de Matricula

Escolha a matricula desejada:

(&) I - Erigenharia Civil - Tngresso: 20 Semestre 2009 - Evasdn: Sem evasdo
C N - Ergenharia Mecanica - Ingresso: 29 Semestre 2002 - Evasdo: Formado
O I - Fisica - Ingresso; 19 Semestre 1995 - Evas3o: Desistancia

© o - Deserho Industrial - Ingresso: 20 Sermestre 1998 - Evas3o: Desistincia
C I - Ergenharis Mecanica - Ingresso; 19 Semestre 2000 - Evasdo: Desisténcia
O I - Erogenharis Mecanica - Ingresso: 20 Semestre 1996 - Evasdo: Desisténcia
C oesssen - Engenharia Mecanica - Ingresso: 2° Semestre 1993 - Evasdo: Desisténcia

Figura 3 — Selecionando uma nova matricula no portal



Obtencéo da Senha

Os alunos que ingressam na universidade recebem da Prograd, por meio de seus
colegiados, correspondéncia informando sua identificacdo (matricula) e senha.

A senha enviada poderé ser alterada no préprio portal do aluno, através do sub-
menu “Alterar sua senha”, conforme (Figura 4):

Bem-vindo (), NG Home |

Inicio
Alteragao de Senha

Atencio
Aluno(a), ao alterar a serha nesse portal, as senhas de todas as aplicacdes disponiveis pelo NPD serdo alteradas.

Senha Atual:

Mova Senha:

Confirma Senha:

Alterar Senha

Figura 4 — Alterando a senha no Portal do Aluno

Apoés receber a senha, em caso de perda da mesma, o aluno podera gerar nova
senha via portal. Para isso, deve acessar essa funcionalidade na pagina de acesso inicial.
O mesmo procedimento pode ser adotado para os alunos que nao retiraram as senhas
em seu colegiado. O acesso a essa funcionalidade esta indicado na Figura 5:

UFEs PortaL DO ALUNO

Acesso ao Portal do Aluno

Login

EAD - Perguntas Frequentes
Esqueci /Nao Recebi a senha;

P

Senha

- Recomendamos o uso do navegadoar FireFox; baixe arquivo de instalagio
agui.

- Tutoriais produzidos pelo NPD

- Em caso de davidas, consulte o FAQ do NP, ou ligue para o SAC do MPD
nos telefones 3335-2322 e 3335-2325,

Dicas

Figura 5 — Gerando senha no Portal do Aluno



Acessando a funcionalidade anteriormente indicada, o aluno devera inserir seu
CPF para que receber nova senha via essa email, conforme Figura 6. Para isso, é preciso
que o aluno tenha email cadastrado no sistema. Caso néo tenha, sera preciso se dirigir a
um dos guichés da Prograd para fazer esse cadastro.

Carafe) Alunola),
Em casa de perda ou fulla de recebimento da senhe poara acesso oo poriad, seguir as seguinies passas:

1) Informe seu CPFE.

2)Em caso de erro, favor ditigit-se 4 Prograd para atualizar sen CFF efou e-mail.

CFF:

Checar Dados

Fechar

Figura 6 — Inserindo CPF para receber senha via e-mail

Dicas:

Lembre-se que as mensagens enviadas pelo portal sdo automaticas; caso sejam
respondidas, o NPD podera ndo recebé-las. Assim, em caso de duvida, ligar para o SAC
do NPD (3335-2325) ou ir diretamente para a Prograd.

Lembre-se também de verificar sua caixa de spam; muitos servicos de e-mail
encaminham mensagens automéaticas para essa caixa. Atencdo usuérios do UOL: o
servico de email desse provedor ndo aceita mensagens automaticas; nesse caso,
sugerimos usar conta de email de outro servidor no cadastro do portal do aluno.


http://www.npd.ufes.br/glossary/term/12

